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สาระสำคัญของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  
เร่ือง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่นพ.ศ. ๒๕๖๔  

      ได้กำหนดให้พนักงานส่วนท้องถิ่นพึงปฏิบัติตนเพื่อรักษาจริยธรรม ดังต่อไปนี้ 
ก. จริยธรรมหลัก 
(๑) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 

และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
โดยยึดถือผลประโยชน์ของประเทศชาติเป็นสำคัญ 
ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไว้ซึ่ง 
สถาบันพระมหากษัตริย์ 

(๒) ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน้าที่ 
ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมาตามกฎหมายและตามทานองคลองธรรม โปร่งใส และมีจิตสานึกท่ีดี 

(๓) กล้าตัดสินใจ และกระทาในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม และกล้าแสดงความคิดเห็น 
คัดค้าน หรือเสนอให้มีการลงโทษผู้ที่ทาสิ่งไม่ถูกต้อง 

(๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 
(๕) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(๖) ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม ปราศจากอคติ และไม่เลือกปฏิบัติ โดยการ 

ใช้ความรู้สึกหรือความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของความแตกต่างทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ 
สภาพร่างกาย สถานะของบุคคลหรือฐานะทางเศรษฐกิจสังคม 

(๗) ดารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ ด้วยการรักษา 
เกียรติศักดิ์ของความเป็นพนักงานส่วนท้องถิ่น 
รวมทั้งปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีและดาเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ข. จริยธรรมทั่วไป 
(๑) ยึดมั่นธรรมาภิบาลและอุทิศตนเพ่ือประโยชน์สุขแก่ประชาชน 
(๒)ดูแลรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัดคุ้มค่า 

และระมัดระวังไม่ให้เกิดความเสียหาย 
(๓) ต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุภาพ เรียบร้อย และมีอัธยาศัยที่ดี 
(๔) มุ่งบริการประชาชน และแก้ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน ด้วยความเป็นธรรม 

รวดเร็ว เสมอภาค และเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
(๕)จัดทาบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะต้องคานึงถึงคุณภาพชีวิต   

ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
(๖)ให้ข้อมลูข่าวสารตามข้อเท็จจริงแก่ประชาชนอันอยู่ในความรับผิดชอบของตนอย่างถูกต้อ

งครบถ้วนและไม่บิดเบือน 
(๗) เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถให้กับองค์กรปกครอง       

ส่วนท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
(๘)ไม่กระทาการอันมีลักษณะเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรว

ม 
(๙)ต้องปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอย่างตรงไปตรงมาและไม่กระทาการเลี่ยงประมวลจริยธ

รรมนี้ 
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ค าอธิบายและตวัอยา่งพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๑ 

ยึดมัน่ในสถาบนัหลกัของประเทศ อนัได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์ 

และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมขุ 
 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลกัการ 
สง่เสรมิ 

สนบัสนุน.และพทิกัษ์รกัษาสถาบนัหลกัของประเท
ศ 
โดยการรกัษาผลประโยชน์และชื่อเสยีงของประเทศ
ชาต ิการปฏบิตัติาม   หลกัศาสนา 
การเทดิทนูรกัษาไวซ้ึง่สถาบนัพระมหากษตัรยิ ์
รวมทัง้ปฏบิตัติามรฐัธรรมนูญ 
และกฎหมาย 

ค าอธิบาย 

ยึดมัน่ หมายถงึ ก. ยดึถอือย่างมัน่คง          
ไมเ่ปลีย่นแปลงงา่ย ๆ เชน่ ยดึมัน่ในหลกัการ 
ยดึมัน่ในตวับุคคล 

ส่งเสริม หมายถงึ ก. เกือ้หนุน ช่วยเหลอื 

สนบัสนุนใหด้ขีึน้ 

สนับสนุน หมายถงึ ก. สง่เสรมิ ช่วยเหลอื 

อุปการะ 
พิทกัษ์ หมายถงึ ก. ดแูลคุม้ครอง 
รกัษา หมายถงึ ก. ระวงั เช่น รกัษาสุขภาพ ดแูล 

เช่น รกัษาทรพัยส์มบตั,ิ ป้องกนั เช่น 
รกัษาบา้นเมอืง สงวนไว ้เช่น รกัษาไมตร ี
เทิดทูน หมายถงึ ก. ยกยอ่ง เชดิชไูวเ้ป็นทีเ่คารพ 

ต่อต้าน หมายถงึ ก. ปะทะไวต้า้นทานไวสู้ร้บ 

ป้องกนัไว ้
ปฏิปักษ์ หมายถงึ 
(๑) น. ฝ่ายตรงกนัขา้ม, ขา้ศกึ, ศตัรู 
(๒) ว. ทีต่รงกนัขา้ม เช่น ฝ่ายปฏปัิกษ ์

ยึดมัน่ในสถาบนัหลกัของประเทศฯ เช่น 

๑. แสดงออกถงึความภูมใิจในชาต ิและยดึถอื 

ผลประโยชน์ของประเทศชาตเิป็นส าคญั 

๒.ปกป้องดแูลผลประโยชน์และความมัน่คงของประเทศ 
ชาต ิ

๓.ยดึมัน่และพทิกัษ์รกัษาไวซ้ึง่เอกราชและอธปิไตยของ 
ชาตใิหค้งอยู่อย่างมเีกยีรตภิูม ิ

๔. ไม่แสดงออกในลักษณะการดูหมิ่น  เหยียดหยาม 
หรอืไม่กระท าการอนัเป็นการท าลายความมัน่คงของชาติ 
รวมทัง้ไม่กระท าการอันเป็นการให้ร้ายหรือก่อให้เกิด 
ความเสือ่มเสยีต่อภาพลกัษณ์ของประเทศ 

๕.ปฏบิตัติามหลกัศาสนาทีต่นนบัถอืและเคารพในความ 
แตกต่างของการนบัถอืศาสนา 

๖. ประพฤตปิฏบิตัตินอยู่ในกรอบศลีธรรมอนัด ี

๗. ยกย่อง เชดิช ูสถาบนัพระมหากษตัรยิ ์

๘.ไม่แสดงการต่อต้านหรอืกระท าการอนัอาจเป็นปฏปัิกษ์ 
ต่อการปกครองระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษัตรยิ์ 
ทรงเป็นประมุข 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๒ 

ซ่ือสตัยส์จุริตมีจิตส านึกท่ีดี และรบัผิดชอบต่อหน้าท่ี 
 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลกัการ 
ปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างตรงไปตรงมาตามกฎหมาย 
และตามท านองคลองธรรม              
มจีติส านึกทีด่ ีโดยมคีวามสุจรติใจเป็นทีต่ัง้ 
และมคีวามพรอ้มรบั 
การตรวจสอบและรบัผลจากการกระท าของตน  

ค าอธิบาย  

ซ่ือสตัย ์หมายถงึ ก. 

ประพฤตติรงและจรงิใจไมค่ดิคดทรยศ 

ไมค่ดโกงและไมห่ลอกลวง ความซ่ือสตัย ์

(วกิพิเีดยี ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒) หมายถงึ 
แงมุ่มหนึ่งของศลีธรรม แสดงถงึ 
คุณลกัษณะทางบวกและคุณธรรม เช่น         
ความซื่อสตัยส์ุจรติ ความจรงิใจ 
และความตรงไปตรงมา 
พรอ้มดว้ยความประพฤตติรง ตลอดจน 
การงดเวน้การโกหก การคดโกง หรอืการลกัขโมย 
เป็นตน้ ยิง่ไปกว่านัน้ ความซื่อสตัยย์งัหมายถงึ 
ความน่าไวว้างใจ ความภกัด ี      
ความเป็นธรรมและ ความบรสุิทธิใ์จอกีดว้ย  

ความซ่ือสตัย ์(โครงการศกึษาและพฒันาแบบ 

ประเมนิจรยิธรรมขา้ราชการพลเรอืน, ส านกังาน 

ก.พ., ๒๕๕๗) หมายถงึ 
การปฏบิตัใิหถู้กตอ้งตามกฎหมาย 
กฎขอ้บงัคบัทัง้หลาย ไมค่ดโกง ไมล่กัขโมย 
ไมเ่อาของหลวงมาเป็นของตน 
แต่ความซื่อสตัยต์่อกฎระเบยีบหรอื 

 

ซ่ือสตัยส์จุริต มีจิตส านึกท่ีดี และรบัผิดชอบ 

ต่อหน้าท่ี เช่น  

๑. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความจริงใจ  ตรงไปตรงมา 
ไม่ ก ร ะท าก า รแสว งหาประ โยช น์ โดยมิชอบ   
ในงานหรอือาชพีของตน  

๒ .  ตรงต่ อ เ ว ล าทั ้ง ก า รมาปฏิบัติห น้ าที่ แ ล ะ  
การนดัหมาย  

๓. ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความรอบคอบ ถูกตอ้ง รวดเรว็ 
เตม็ก าลงัความสามารถ  

๔.กลา้รบัผดิชอบในความผดิพลาดทีเ่กดิขึน้จากการ
ปฏิ บั ติ ห น้ า ที่  แ ล ะพ ร้ อ ม รับ ก า ร ต ร ว จ สอบ 
รวมถึงรับผิดชอบต่อผลการกระท าของตนเอง 
อธบิายสิง่ทีต่นไดป้ฏบิตัอิย่างมเีหตุผลและ ชอบธรรม 
ก ล้ า ย อ ม รั บ ผ ล ดี แ ล ะ ผ ล เ สี ย ที่ เ กิ ด จ า ก 
การกระท าของตนเอง  
๕ .  มี จิ ต ส า นึ ก ต่ อ ก า รปฏิบัติ ห น้ า ที่ ที่ ไ ด้ รั บ 
มอบหมายอย่างเต็มความสามารถ  โดยค านึงถึง 
ประโยชน์ของทางราชการและประชาชน  และ 
พรอ้มทีจ่ะรบัผดิเมือ่ท างานผดิพลาดและ ยนิดแีกไ้ข 
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ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ขอ้บงัคบัเท่านัน้อาจไม่เพยีงพอ 

นกัการเมอืงและเจา้หน้าทีข่องรฐัตอ้งมจีติส านึกข
องความซื่อสตัยอ์ยู่ตลอดเวลา 
ไม่หาทางตคีวามกฎหมายหรอืขอ้บงัคบัใหต้นเอง
สามารถ    คอรร์ปัชนัได ้

สุจริต หมายถงึ น. ความประพฤตชิอบ  

สุจริตใจ หมายถงึ ว. บรสิุทธิใ์จ จรงิใจ เช่น 

เขาช่วยเหลอืเดก็คนนัน้ดว้ยความสุจรติใจ ไม่ได ้

หวงัสิง่ตอบแทน  

มโนสุจริต หมายถงึ น.ความประพฤตชิอบทางใจ 

ม ี ๓ อย่าง ไดแ้ก่ ความไม่โลภอยากไดข้อง 
ของผูอ้ื่น ๑ ความไม่พยาบาท ๑ ความเหน็ถูก 

ตามท านองคลองธรรม ๑  

จิตส านึก หมายถงึ น. ภาวะทีจ่ติตื่นและรูต้วั 

สามารถตอบสนองต่อสิง่เรา้จากประสาทสมัผสั 

ทัง้ ๕ คอื รูป เสยีง กลิน่ รส และสิง่ทีส่มัผสัได ้
ดว้ยกาย  

รบัผิดชอบ หมายถงึ ก. 

ยอมรบัผลทัง้ทีด่แีละไม่ด ี
ในกจิการทีต่นไดท้ าลงไปหรอืทีอ่ยู่ในความดแูล 

ของตน เช่น สมุหบ์ญัชรีบัผดิชอบเรื่องเกีย่วกบั 
การเงนิ  

ความรบัผิดชอบ 

(โครงการศกึษาและพฒันาแบบ 

ประเมนิจรยิธรรมขา้ราชการพลเรอืน, ส านกังาน 

ก.พ., ๒๕๕๗) หมายถงึ ความรบัรูห้รอืความ 

ตระหนกัในภาระหน้าทีข่องตนว่ามอีะไรบา้ง 
มขีอบเขตมากน้อยเพยีงใด และถา้มคีวาม 

ผดิพลาดเกดิขึน้กจ็ะตอ้งยอมรบัผดิ 

๖. ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

สิง่แวดลอ้ม และค านึงถงึหลกัสากลในการ 
ปฏบิตัติามหลกัสทิธมินุษยชนในงานของตน เช่น 
เขา้ร่วมกจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม 

และประเทศชาต ิ โดยไม่ก่อใหเ้กดิผลเสยีต่อ 

องคก์รทีส่งักดั 

๗. อดทนหรอืยบัยัง้ชัง่ใจต่อผลประโยชน์      

ทีเ่ยา้ยวน โดยค านึงถงึเกยีรตแิละศกัดิศ์ร ี
๘. ไม่น าขอ้มลูส าคญัหรอืขอ้มลูความลบั 

ของหน่วยงานและของทางราชการไปใชเ้พือ่ 
การแสวงหาผลประโยชน์สว่นตนหรอืพวกพอ้ง  
๙. ยอมรบัฟังความคดิเหน็ของผูอ้ื่นและพรอ้มที่ 
จะแกไ้ขหรอืปรบัปรุงเมื่อพบขอ้ผดิพลาด 

โดยเรว็ทีสุ่ด  

๑๐. ใหค้ าปรกึษาแนะน าผูอ้ื่นดว้ยความซื่อสตัย์ 
ตรงไปตรงมา และใหข้อ้มลูรายละเอยีด 
ทีส่มบูรณ์ครบถว้น เพยีงพอ  

๑๑. ไม่ใชเ้วลาและทรพัยากรของทางราชการ 
เพือ่ไปท างานภายนอกใหผ้ลประโยชน์กบั 

ตนเองและครอบครวั  
๑๒. ระมดัระวงั ใสใ่จในการปฏบิตังิานเพือ่ 

รกัษาทรพัยส์นิสาธารณะ และสิง่แวดลอ้ม  

๑๓. ไม่ลอกหรอืน าผลงานของผูอ้ื่นมาใชเ้ป็น 

ของตนเองโดยมไิดร้ะบุแหล่งทีม่า รวมทัง้ 
การไม่ใชส้ิง่ของ วสัดุอุปกรณ์ หรอืซอฟตแ์วร ์
ทีเ่ป็นการละเมดิลขิสทิธิห์รอืผดิกฎหมาย  

๑๔. ไม่เลีย่งหรอืปฏเิสธความรบัผดิชอบ 

ไม่กล่าวโทษผูอ้ื่นเมื่อเกดิขอ้ผดิพลาด 

 

 

 

 

 



 
 

-๖- 
 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

ความพร้อมรบัผิด (คู่มอือบรมวทิยากรการ 
ป้องกนัทุจรติ โครงการเสรมิสรา้งคุณธรรม 
จรยิธรรมและธรรมาภบิาลในสถานศกึษา 
“ป้องกนัการทุจรติ”, สพฐ. และส านกังาน 

ป.ป.ช.) หมายถงึ การปฏบิตัหิน้าที ่             
ของเจา้หน้าที ่ ของรฐัหน่วยงาน 
ซึง่ยดึหลกัดา้นคุณธรรม จรยิธรรม 

โดยค านึงถงึความถูกตอ้งตามกฎหมาย 
จรรยาบรรณวชิาชพีอย่างมปีระสทิธภิาพ เป็นที ่
ยอมรบัและเชื่อถอืจากผูร้บับรกิารหรอืผูม้สีว่นได้ 
สว่นเสยีทีแ่สดงถงึความพยายามในการปฏบิตั ิ
หน้าทีอ่ย่างเตม็ความสามารถ 

พฤติกรรมตามค่านิยมซ่ือสตัยร์บัผิดชอบ 

(รายงานการวจิยั กรณีศกึษาบุคคลตวัอย่างและ 
เครื่องชีว้ดัเพือ่น าไปสูก่ารพฒันาพฤตกิรรม 

ขา้ราชการยุคใหม่, ส านกังาน ก.พ., ๒๕๔๗) 

หมายถงึ การทีข่า้ราชการปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างเตม็ 

ความสามารถดว้ยการทุ่มเทก าลงักาย สตปัิญญา 
และเวลาใหแ้ก่ทางราชการ ปฏบิตังิานไดส้ าเรจ็ 

ตรงตามก าหนดเวลา และตรงตามการนดัหมาย         
มคีวามเสยีสละในการปฏบิตังิานทีบ่างครัง้อาจ 

ตอ้งปฏบิตันิอกเหนือจากหน้าทีห่รอืเวลาราชการ 
ทัง้นี้ เพือ่ผลประโยชน์ของทางราชการหรอื 
ประชาชน ไม่น าทรพัยากรของทางราชการมาใช ้

เป็นของสว่นตวั และแสดงพฤตกิรรมทีค่งไว ้
ซึง่เกยีรตขิองขา้ราชการ   
โดยไม่โอนอ่อนต่อความ ทุจรติ หรอืผูม้อีทิธพิล 

๑๕. ปฏบิตังิานดว้ยความรอบคอบ ใสใ่จ 
ระมดัระวงั ถูกตอ้ง รกัษาผลประโยชน์สาธารณะ 
อย่างเตม็ความสามารถ 

 

 

 

 

 

 

 



 

-๗- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๓ 

กล้าตดัสินใจและกระท าในส่ิงท่ีถกูต้องชอบธรรม 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

หลกัการ 
กลา้ตดัสนิใจและยกย่องผูท้ีท่ าในสิง่ทีถู่กตอ้ง 
ชอบธรรม และกลา้แสดงความคดิเหน็ คดัคา้น 

หรอืเสนอใหม้กีารลงโทษผูท้ีท่ าสิง่ทีไ่ม่ถูกตอ้ง 
รวมทัง้ไม่ยอมกระท าในสิง่ทีไ่ม่เหมาะสมเพยีง 
เพือ่รกัษาประโยชน์หรอืสถานภาพของตนเอง  
ค าอธิบาย  

กล้า หมายถงึ ก. ไม่กลวั, ไม่ครัน่ครา้ม ถูกตอ้ง 
หมายถงึ ก. ไม่ผดิ เช่น ค าตอบถูกตอ้ง  
ชอบธรรม หมายถงึ ว. ถูกตามหลกัธรรม     

ถูกตามนิตนิัย  

ชอบ หมายถงึ (๑) ก. ถูกตอ้ง เช่น คดิชอบ 

ชอบแลว้ (๒) ก. เหมาะ เช่น ชอบดว้ยกาลเทศะ 
(๓) ก. มสีทิธิ ์ เช่น ชอบทีจ่ะท าได ้ ท านอง 
หมายถงึ น. ทาง, แบบ, แบบอย่าง, เช่น 

ท านองคลองธรรม ท านองเดยีวกนั  

คลองธรรม (คู่มอืการก าหนดสมรรถนะ 
ในราชการพลเรอืน: คู่มอืสมรรถนะหลกั, 

ส านกังาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถงึ การยดึมัน่ 

ในความถูกตอ้งชอบธรรม และจรยิธรรม  

การยึดมัน่ในความถกูต้องชอบธรรม และ 
จริยธรรม (คู่มอืการก าหนดสมรรถนะใน 

ราชการพลเรอืน: คู่มอืสมรรถนะหลกั, ส านกังาน 

ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถงึ การด ารงตน 

และการประพฤตปิฏบิตัตินในวถิแีห่งความดงีาม 

ความถูกตอ้ง ทัง้ในกรอบของกฎหมายง   .  

กล้ายืนหยดัท าในส่ิงท่ีถกูต้องชอบธรรม เช่น 

๑. ปฏบิตัหิน้าทีใ่หถู้กตอ้ง ชอบธรรม  

๒. รบัผดิชอบต่อผลการกระท าของตนเอง 
อธบิาย 

สิง่ทีต่นไดป้ฏบิตัอิย่างมเีหตุผลและชอบธรรม 

กลา้ยอมรบัผลด ี และผลเสยีทีเ่กดิจากการกระท า 
ของตนเอง  
๓. กลา้แจง้เหตุหรอืรอ้งเรยีนเมื่อพบเหน็      

การกระท าผดิ แมผู้ก้ระท าผดิจะเป็นเพือ่น 

ร่วมงาน หรอืผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานเดยีวกนั  

๔. เปิดเผยการทุจรติทีพ่บเหน็หรอืรายงาน 

การทุจรติประพฤตมิชิอบต่อผูบ้งัคบับญัชาหรอื 
ผูม้หีน้าทีร่บัผดิชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย  

๕. ใหค้วามช่วยเหลอืประชาชนทีถู่กละเมดิหรอื 

ไดร้บัการปฏบิตัทิีไ่ม่เป็นธรรม  

๖. ไม่หลกีเลีย่งกฎหมายหรอืใชช้่องว่างทาง 
กฎหมายเพือ่เอือ้ประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองหรอืผูอ้ื่น  

๗. ปฏบิตังิานตามหลกัวชิา ตามหลกัการ และ 
จรรยาบรรณ โดยไม่ประนีประนอมกบัความเลว 
ไม่หวัน่เกรงต่อการข่มขูห่รอือทิธพิลใด ๆ  

๘. ใหร้างวลัแก่ผูก้ระท าความด ี และกลา้ลงโทษ 

ผูก้ระท าผดิอย่างเหมาะสม เป็นธรรม ๙. 

ไม่ใชร้ะบบคอมพวิเตอรข์องส านกังาน 
ในการเผยแพร่ขอ้มลูทีไ่ม่เหมาะสมในทาง 
ศลีธรรม ขนบธรรมเนียม และจารตีประเพณี 
หรอืละเมดิกฎหมาย เช่น การสรา้งความเสยีหาย             
แก่ชื่อเสยีง และทรพัยส์นิ การมไีวซ้ึง่สือ่ลามก 

 
 

 

 

 

 



 

 

 

-๘- 
 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริ
ยธรรม 

คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณแห่ง 
วชิาชพี เพือ่ภาพลกัษณ์ ศกัดิศ์ร ี ชื่อเสยีง 
และ เกยีรตยิศของความเป็นขา้ราชการทดี ี
พฤตกิรรมตามค่านิยมกลา้ยนืหยดัท าในสิง่
ที ่ ถูกตอ้ง (รายงานการวจิยั 
กรณีศกึษาบุคคล 

ตวัอยา่งและเครื่องชีว้ดัเพือ่น าไปสูก่ารพฒัน
า พฤตกิรรมขา้ราชการยุคใหม,่ ส านกังาน 

ก.พ., ๒๕๔๗) หมายถงึ การปฏบิตัหิน้าที ่            
ของขา้ราชการทีก่ลา้ตา้นทานกบัอทิธพิลหรื
อ 
ผลประโยชน์ทัง้ทีม่าจากภายในหน่วยงานเอ
ง 
หรอืจากภายนอกทีจ่ะท าใหข้า้ราชการผูน้ัน้ 

ปฏบิตัไิมถู่กตอ้งตามระเบยีบกฎเกณฑ ์
หรอืหลกัจรรยาบรรณวชิาชพีของตน 

ทัง้กลา้ที ่  
จะพดูและกระท าเพือ่รกัษาผลประโยชน์    
ของทางราชการ 
เมือ่พบเหน็การกระท าทีไ่มถู่กตอ้ง 
และพยายามหลกีเลีย่งไปจากสถานการณ์ 

ทีเ่สีย่งต่อการกระท าผดิ 
ซึง่รวมถงึการหาความ 
ช่วยเหลอืจากผูม้อี านาจกว่าเพือ่ป้องกนัไมใ่
ห ้เกดิสถานการณ์ทีไ่มถ่กูตอ้งขึน้ 

อนาจาร การสง่ต่อจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์   

ทีเ่ป็น การรบกวน 
สรา้งความร าคาญหรอืเป็นการโฆษณา 
สนิคา้ ธุรกจิและบรกิาร 
นอกเหนือจากทีร่าชการ ก าหนด 
รวมถงึการใชค้อมพวิเตอรห์รอืสือ่ทีไ่ม่ 
เหมาะสมขณะท างาน เช่น 
การเล่นพนนัออนไลน์ 

การเขา้เวบ็ไซตท์ีไ่มเ่หมาะสม 
หรอืดหูนงัออนไลน์  

๑๐. 
ใชดุ้ลพนิิจอยา่งมเีหตุมผีลในการตดัสนิใจ 
กระท าหรอืไมก่ระท าดว้ยความสุจรติใจ 

เพือ่ประโยชน์ของสว่นรวมหรอืประชาชน         
เป็นส าคญั กลา้คดัคา้นในสิง่ทีไ่มถู่กตอ้งไม่  
ชอบธรรม เช่น  

๑. ไมท่ าผดิระเบยีบ กฎหมาย 
แมผู้บ้งัคบับญัชา 
จะสัง่ใหท้ าในสิง่ทีไ่มถู่กตอ้งกก็ลา้ทีจ่ะคดัคา้
น ตรวจสอบตามกระบวนการ  
๒. 
บนัทกึการคดัคา้นการด าเนินการทีไ่มถู่กตอ้
งไว ้
ในรายงานการประชุมหรอืในการเสนอเรื่อง 
แลว้แต่กรณ 

 

 

 

 



 

-๙- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๔ 

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตวั และมีจิตสาธารณะ 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริย
ธรรม 

หลกัการ 
คดิถงึประโยชน์ของสว่นรวมเป็นทีต่ัง้ มคีวาม 
เสยีสละ และมจีติสาธารณะในการปฏบิตัหิน้าที ่
รวมทัง้ไมก่ระท าการอนัมลีกัษณะเป็นการขดักั
นระหว่างประโยชน์สว่นบุคคลและประโยชน์ 
สว่นรวม  

ค าอธิบาย  

คิดถึง หมายถงึ ก. นึกถงึ นึกถงึดว้ยใจผกูพนั 

ประโยชน์ส่วนรวม (วกิพิจนานุกรม ๒๒ 

ก.ค. ๒๕๖๒) หมายถงึ  
(๑) น. สิง่ทีเ่ป็นผลดแีก่คนสว่นใหญ่ในกลุ่ม ๆ 

หนึ่ง, ภาวะทีเ่กดิผลดเีช่นนัน้  

(๒) น. สิง่ทีเ่ป็นผลดแีกป่ระชาชนสว่นใหญ่, 
ภาวะทีเ่กดิผลดเีช่นนัน้  

(๓) น. (กฎหมาย) ประโยชน์อนัเกดิจากการ 
จดัท าบรกิารสาธารณะหรอืการจดัใหม้สีิง่ 
สาธารณูปโภค, ภาวะทีเ่กดิประโยชน์เช่นนัน้ 

(๔) น. (กฎหมาย, ไทย) 
ประโยชน์ต่อสาธารณะ 
หรอืประโยชน์อนัเกดิจากการจดัท าบรกิาร 
สาธารณะหรอืการจดัใหม้สีิง่สาธารณูปโภค 
หรอื 
ประโยชน์อื่นใดทีเ่กดิจากการด าเนินการหรอื 
การกระท าซึง่มลีกัษณะเป็นการสง่เสรมิหรอื 

สนบัสนุนประชาชนเป็นสว่นรวม) 

.  

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตวั และมีจิตสาธารณะ เช่น  

๑. 
สามารถแยกเรื่องสว่นตวัออกจากหน้าทีก่ารงา
น 
ไมแ่สวงหาประโยชน์โดยมชิอบจากต าแหน่งห
น้าที ่ เช่น ไมใ่ชค้วามสนิทสว่นตวั 
ปนูบ าเหน็จพเิศษแก่ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
๒. 
ไมเ่อาประโยชน์สว่นตนมาท าใหป้ระโยชน์สว่น
รวม ตอ้งเสยีไป เช่น 
ปฏบิตังิานตามอ านาจหน้าทีโ่ดยไม่ 
ด าเนินการอนัจะเป็นการสรา้งการผกูมดัหรอืรั
บว่าจะ 
ด าเนินการในเรื่องทีอ่ยู่นอกเหนืออ านาจหน้าที่
ของตนโดยจงใจ  
๓. มจีติส านึกในการใชท้รพัยส์นิ บุคลากร 
และเวลา 
ของหน่วยงานอย่างคุม้ค่าและเป็นประโยชน์ต่
อ สว่นรวมในงานและอาชพีของตน  

๔. มจีติสาธารณะ จติอาสา 
อุทศิตนปฏบิตัหิน้าที ่
โดยคดิถงึความผาสุกและประโยชน์สว่นรวมข
อง ประชาชน  

๕. ปฏบิตัติามมาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบั 
ผลประโยชน์ทบัซอ้น คู่มอื แนวทางการจดัการ 
ผลประโยชน์ทบัซอ้นของหน่วยงานของตน  

๖. หลกีเลีย่งไมเ่ขา้ไปอยู่ในสถานการณ์ทีจ่ะได ้
ประโยชน์จากการปฏบิตัหิน้าทีข่องตน  

 
 



 

 

 

-๑๐- 
 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริย
ธรรม 

ประโยชน์ส่วนรวม 

(หลกัสตูรตา้นทุจรติศกึษา : 
การคดิแยกแยะระหว่างผลประโยชน์สว่นตนกั
บ ผลประโยชน์สว่นรวม, ดร.ด ารงค ์ ชลสุข, 

๒๕๖๑) หมายถงึ หรอืผลประโยชน์สาธารณะ 
ประโยชน์ ของชุมชนโดยรวม 
ไมใ่ช่ผลรวมของประโยชน์ของ ปัจเจกบุคคล 
และไมใ่ช่ผลประโยชน์ของกลุ่มชน  

ประโยชน์ส่วนตวั (หลกัสตูรตา้นทุจรติศกึษา 
: 
การคดิแยกแยะระหว่างผลประโยชน์สว่นตนกั
บ ผลประโยชน์สว่นรวม, ดร.ด ารงค ์ ชลสุข, 
๒๕๖๑ หมายถงึ ผลประโยชน์ทีบุ่คคลไดร้บั 
โดยอาศยั 
ต าแหน่งหน้าทีข่องตนหาผลประโยชน์จากบุค
คล หรอืกลุ่มบุคคล 
มทีัง้ทีเ่กีย่วกบัเงนิทองและไมไ่ด ้
เกีย่วกบัเงนิทอง เช่น ทีด่นิ หุน้ ต าแหน่ง 
หน้าที ่ สมัปทาน สว่นลด ของขวญั 
หรอืสิง่ทีแ่สดงน ้าใจ ไมตรอีื่น ๆ การล าเอยีง 
การเลอืกปฏบิตั ิ เป็นตน้ 

ผลประโยชน์ส่วนตน 

(คู่มอืป้องกนัผลประโยชน์ ทบัซอ้น, 

ส านกังานปลดักระทรวงการคลงั, ๒๕๖๐) 
หมายถงึ ผลประโยชน์สว่นบุคคล      
ซึง่ผลประโยชน์นี้อาจเป็นตวัเงนิหรอืทรพัยส์นิ 
อื่น ๆ รวมถงึผลประโยชน์ในรปูแบบอื่น ๆ       
ทีท่ าใหผู้ไ้ดร้บัพงึพอใจ 
 

๗. มสีว่นในการช่วยเหลอืสงัคมในเรื่องต่าง ๆ 
ทีเ่ป็น ปัญหา หรอืเกดิความเดอืดรอ้น 
โดยรูถ้งึสทิธแิละ หน้าทีใ่นความรบัผดิชอบ  

๘. 
มสีว่นร่วมในกจิกรรมของหน่วยงานหรอืกจิกร
รม ของชุมชนเพือ่สรา้งชุมชนใหเ้ขม้แขง็  
๙. ตดัสนิใจและกระท าใด ๆ บนพืน้ฐาน     
ของหลกัการ กฎหมาย 
หลกัคุณธรรมทีช่อบธรรม โดยยดึหลกั 
เหตุผลของสาธารณะ ประเทศชาต ิ
และมนุษยธรรม  

๑๐. 
สรา้งความมัน่ใจต่อสาธารณชนว่าการกระท า 
ของเราไมถ่กูกระท าโดยผลประโยชน์และควา
มสมัพนัธส์ว่นตวั 
๑๑. ไมใ่ชต้ าแหน่งหน้าทีห่รอือทิธพิล 
กดดนัต่อการ ตดัสนิใจใด ๆ 
ของตนหรอืผูอ้ื่นทีเ่กีย่วขอ้งกบังาน 
ในหน้าทีร่าชการ  
๑๒. หลกีเลีย่งกจิกรรมใด ๆ 
ทีท่ าใหอ้งคก์รหรอื 
บรกิารของรฐัเสือ่มเสยีชื่อเสยีง หรอืท าให ้
ประชาชนขาดความไวว้างใจ  
๑๓. ไมใ่ชต้ าแหน่งหน้าทีเ่พือ่ใหไ้ดม้าเพือ่ 
ผลประโยชน์สว่นตน ไมว่่าจะเป็นของขวญั 
รางวลั หรอืผลประโยชน์ในรปูแบบใด ๆ      
และยดึค าแนะน า เกีย่วกบัการรบัของขวญั        
ของก านลั การรบัรองแขก 
และจดัการกบัผลประโยชน์ทบัซอ้น 

 

 



 

 

-๑๑- 
 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

ผลประโยชน์ทบัซ้อน (ชุดความรูก้ารเฝ้าระวงั 
การทุจรติของหน่วยงานภาครฐั, ส านกังาน 

ป.ป.ช.) หมายถงึ การทีเ่จา้หน้าทีข่องรฐักระท า 
การใด ๆ  ตามอ านาจหน้าทีเ่พือ่ประโยชน์สว่นรวม 

แต่กลบัเขา้ไปมสีว่นไดส้ว่นเสยีกบักจิกรรมหรอื            
การด าเนินการทีเ่อือ้ผลประโยชน์ใหก้บัตนหรอื 

พวกพอ้ง ท าใหก้ารใชอ้ านาจหน้าทีเ่ป็นไปโดย 
ไม่สุจรติ ก่อใหเ้กดิผลเสยีต่อภาครฐั 
ผลประโยชน์ทบัซ้อน (คู่มอืการพฒันาและ 
สง่เสรมิการปฏบิตัติามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

ขา้ราชการพลเรอืน,ส านกังาน ก.พ., ๒๕๕๔) 

หมายถงึ สถานการณ์หรอืการกระท าของบุคคล 
ไม่ว่าจะเป็นนกัการเมอืง ขา้ราชการ พนกังาน 

บรษิทั หรอืผูบ้รหิารมผีลประโยชน์สว่นตน 
เขา้มาเกีย่วขอ้งจนสง่ผลกระทบต่อการตดัสนิใจ 

หรอืการปฏบิตัหิน้าทีใ่นต าแหน่งนัน้รบัผดิชอบอยู่ 
และสง่ผลกระทบต่อประโยชน์สว่นรวม 
กล่าวคอืการทีเ่จา้หน้าทีข่องรฐั 
ตดัสนิใจหรอืปฏบิตั ิ
หน้าทีใ่นต าแหน่งของตนอนัก่อใหเ้กดิประโยชน์ 

ต่อตนเองหรอืพวกพอ้งมากกว่าประโยชน์ 

สว่นรวม ซึง่การกระท านัน้อาจจะเกดิขึน้อย่างรูต้วั 
หรอืไม่รูต้วั ทัง้เจตนาและไม่เจตนา ซึง่มรีูปแบบ 

ทีห่ลากหลาย จนกระทัง่กลายเป็นสิง่ทีป่ฏบิตักินั 
ทัว่ไปโดยไม่เหน็ว่าเป็นความผดิ เช่น การรบั 

สนิบน การจ่ายเงนิใตโ้ต๊ะ การจ่ายเงนิตอบแทน 

เพือ่ใหต้นเองไดเ้ลื่อนต าแหน่ง  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

-๑๒- 
 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

ผลประโยชน์ทบัซ้อน (การขดักนัแห่ง 
ผลประโยชน์และมาตรา ๑๐๐ โดย ดร.ก าชยั 

จงจกัรพนัธ,์ ส านกังาน ป.ป.ช., ๒๕๕๕) 

หมายถงึ สภาวการณ์ สถานการณ์ 

หรอืขอ้เทจ็จรงิ 
ทีบุ่คคลมอี านาจหน้าทีท่ีจ่ะตอ้งใชดุ้ลพนิิจ ปฏบิตั ิ

หน้าทีห่รอืกระท าการอย่างหนึ่งอย่างใด 
ตามอ านาจหน้าทีเ่พือ่สว่นรวม เพือ่หน่วยงาน 

หรอืเพือ่องคก์ร แต่ตนเองผลประโยชน์สว่นตน 

เกีย่วขอ้งอยู่ในเรื่องนัน้ ๆ 

จิตสาธารณะ หมายถงึ (๑) น. (Public 

mind, Public consciousness) คอื 

ความรูส้กึของบุคคลทีม่องเหน็ถงึปัญหาต่าง ๆ 

ทีเ่กดิขึน้ในสงัคม แลว้รูส้กึอยากเขา้ไปมสีว่น 
ในการช่วยเหลอืสงัคมในเรื่องต่าง ๆ  ทีเ่ป็น ปัญหา 
หรอืเกดิความเดอืดรอ้น โดยรูถ้งึสทิธ ิ

และหน้าทีใ่นความรบัผดิชอบ พรอ้มลงมอื 
ปฏบิตัริ่วมช่วยเหลอืและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 

ใหแ้ก่สงัคมของเราร่วมกบัผูอ้ื่น หรอืเรยีกงา่ย ๆ 
ว่าเป็นน ้าใจของคนทีม่คีวามเอือ้เฟ้ือเผือ่แผ่ซึง่กนั
และกนัในสงัคมดว้ยความเตม็ใจโดยไม่หวงั ผลใด 

ๆ ตอบแทน (๒) น. 

ความรูส้กึตระหนกัของบุคคลถงึปัญหา 
ทีเ่กดิขึน้ในสงัคม ท าใหเ้กดิความรูส้กึทีป่รารถนา 
จะร่วมและมสีว่นช่วยเหลอืสงัคม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

-๑๓- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๕ 

มุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธร
รม 

หลกัการ มุง่มัน่ อุทศิตน 

ปฏบิตัหิน้าทีเ่พือ่ใหบ้รรลผุล 

สมัฤทธิต์ามเป้าหมายอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
ประสทิธผิล 
และคดิถงึประโยชน์และความคุม้ค่า 
ในการใชท้รพัยากรของรฐั ค าอธิบาย มุง่ 
หมายถงึ ก. ตัง้ใจ เช่น มุง่ท าความด,ี 

ตัง้หน้า เช่น มุง่ศกึษาหาความรู ้      ผล 

หมายถงึ (๑) น. สิง่ทีเ่กดิจากการกระท า 
เช่น ผลแห่งการ ท าด ีผลแห่งการท าชัว่ (๒) 

น. ประโยชน์ทีไ่ดร้บั สมัฤทธิห์มายถงึ น. 
ความส าเรจ็ ในค าว่า สมัฤทธิผ์ล 

การมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 

(คู่มอืการก าหนดสมรรถนะ 
ในราชการพลเรอืน : คู่มอืสมรรถนะหลกั, 

ส านกังาน ก.พ.) หมายถงึ 
ความมุง่มัน่และตัง้ใจทีจ่ะปฏบิตัหิน้าทีร่าชก
ารใหด้ ี ใหม้ปีระสทิธผิล 
หรอืใหส้งูเกนิกว่ามาตรฐานทีม่อียู่ 

มุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน เช่น  

๑. ปฏบิตังิานดว้ยความรบัผดิชอบ มุง่มัน่ ขยนั 
อดทนเพือ่ใหง้านบรรลุผลส าเรจ็ตามเป้าหมาย 
ทนัตามก าหนดเวลาโดยไดผ้ลลพัธอ์ย่างคุม้ค่า 
ทัง้ใน สว่นของการใชเ้งนิ เวลา 
และทรพัยากรอยา่ง ประหยดั 
มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล  

๒. 
แสวงหาวธิปีฏบิตังิานใหบ้รรลุผลส าเรจ็ไดอ้ยา่ง 
มปีระสทิธภิาพและประหยดัมากขึน้ ๑. ๓. 
ปฏบิตังิานโดยไมย่ดึตดิอยูใ่นกฎระเบยีบทีเ่ป็น 
อุปสรรคต่อการท างาน 
แต่มุง่เป้าหมายขององคก์ร 
โดยมตีวัชีว้ดัเป็นรปูธรรมว่าการท างานนัน้ ๆ 
บรรลุ เป้าหมายหรอืไม ่

และมกีารตดิตามผลเป็นระยะ อยา่งต่อเนื่อง  
๔. มุง่พฒันาตนเองอยา่งต่อเนื่อง โดยการใฝ่หา 
ความรู ้ และน าความรู ้
ความเชีย่วชาญไปใชพ้ฒันา 
ตนเองและสรา้งสรรคง์านเพือ่สว่นรวม รวมทัง้ 
พยายามรกัษามาตรฐานการท างาน 

๕. รบัฟังความคดิเหน็และค าวจิารณ์ทีม่เีหตุผล 
พรอ้มทีจ่ะตอบชีแ้จงอยา่งมเีหตุผล และอธบิาย 
เหตุผลใหแ้ก่ผูร้่วมงานและผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง  
 

 

 

 



 

 

 

-๑๔- 
 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ (โครงการศกึษาและพฒันา 
แบบประเมนิจรยิธรรมขา้ราชการพลเรอืน, 

ส านกังาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถงึ ความมุง่มัน่ 
จะปฏบิตัริาชการใหห้รอืใหเ้กนิมาตรฐานทีม่อียู่ 
โดยมาตรฐานนี้อาจเป็นผลการปฏบิตังิานทีผ่า่น 
มาของตนเอง หรอืเกณฑว์ดัผลสมัฤทธิ ์
ทีส่ว่นราชการก าหนดขึน้ อกีทัง้ยงัหมายรวมถงึ 
การสรา้งสรรคพ์ฒันาผลงานหรอืกระบวนการ 
ปฏบิตังิานตามเป้าหมายทีย่ากและทา้ทายชนิดที ่
ไมเ่คยมผีูใ้ดสามารถกระท าไดม้าก่อน โดยเฉพาะ 
การบรหิารงานภาครฐัในปัจจุบนัเน้นผลสมัฤทธิ ์
ของการปฏบิตังิานเป็นส าคญั โดยในบางครัง้ 
กจ็ะตอ้งพจิารณาตดัขัน้ตอนบางอยา่งทีไ่มจ่ าเป็น 

ทิง้ไปบา้ง เพือ่รงัสรรคง์านทีม่คีุณค่าและ 
คุณประโยชน์อยา่งแทจ้รงิ 
พฤติกรรมตามค่านิยมมุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน 

(รายงานการวจิยั กรณีศกึษาบุคคลตวัอยา่งและ 
เครื่องชีว้ดัเพือ่น าไปสูก่ารพฒันาพฤตกิรรม 

ขา้ราชการยุคใหม,่ ส านกังาน ก.พ., ๒๕๔๗) 
หมายถงึ การปฏบิตังิานของขา้ราชการทีมุ่่งใหเ้กดิ 
ความส าเรจ็ในงาน    โดยค านึงถงึผลลพัธข์องงาน 

เป็นหลกั          
ซึง่แสดงออกโดยการตัง้เป้าหมายในการปฏบิตังิาน 
ทัง้เป้าหมายใหญ่และแยกออก   เป็นเป้าหมายยอ่ย 

มกีารจดัสภาพทีจ่ะเอือ้ต่อ ความส าเรจ็ในงาน 
และขจดัสภาพทีข่ดัขวาง การท างานใหส้ าเรจ็ 
รวมถงึการฟันฝ่าอุปสรรคทุกอยา่งทีข่วางกัน้ 
ปฏบิตังิานอยา่งรอบคอบ 

๖. เชื่อมัน่ในระบบการท างานเป็นทมี ประสานงาน 
กบัทมีงานและฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้งใหเ้กดิความเขา้ใจ 

ในเป้าหมายและเนื้อหาสาระของงานทีต่รงกนั 
เพือ่ใหง้านบรรลุตามเป้าหมาย  

๗. ใชท้กัษะและสมรรถนะอยา่งเตม็ที ่ในการท างาน 
ทีร่บัผดิชอบอยา่งมอือาชพีไดผ้ลลพัธต์ามเป้าหมาย  

๘. มมีานะ พยายาม ฝ่าฟันอุปสรรค มุง่มัน่ในการ 
ท างานใหส้ าเรจ็ตามเป้าหมาย  

๙. จดัสภาพทีเ่อือ้อ านวยต่อการท างานใหส้ าเรจ็ 
และขจดัสภาพทีข่ดัขวางต่อการท างาน เช่น การท า 
๕ส, การจดัระเบยีบแฟ้มงาน, การใชเ้ทคโนโลยตี่าง 
ๆ เขา้มาช่วยในการท างาน ๑๐. 
ปฏบิตังิานและพฒันางานเพือ่ใหไ้ดผ้ลงานทีม่ ี

คุณภาพดกีว่าเดมิ และมมีาตรฐานสงู ๑๑. 
ปรบัปรุงวธิกีาร กระบวนการท างาน ตลอดจน 
กฎเกณฑท์ีไ่มช่อบธรรม หรอืเป็นอุปสรรคต่อการ 
ท างานในหน่วยงาน โดยการสรา้งสรรคส์ิง่ใหมท่ีม่ ี
คุณภาพอยา่งต่อเนื่อง สม ่าเสมอ  

๑๒. ประสานงานกบัทุกฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้ง รกัษา 
สมัพนัธภาพในการปฏบิตังิานกบัผูร้่วมงานและผูร้บั
บรกิาร มคีวามสามคัคใีนการปฏบิตังิาน เพือ่ให ้
งานบรรลุผลเป็นประโยชน์ต่อสว่นรวม 

 

 



 

 

-๑๕- 
 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริ
ยธรรม 

โดยใช ้ ทรพัยากรอยา่งประหยดัและคุม้ค่า    
ซึง่รวมถงึ ทรพัยากรบุคคล 

งบประมาณวสัดุอุปกรณ์ วธิกีาร 
และเวลามกีารประเมนิตดิตามการปฏบิตังิา
นเป็นระยะ และมกีารปรบัปรุงงานทีท่ า 
และกระบวนการท างานเพือ่ใหง้านมปีระสทิ
ธภิาพยิง่ขึน้ในทีสุ่ดสามารถปฏบิตังิาน 

ไดบ้รรลุเป้าหมาย 

 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๖ 

ปฏิบติัหน้าท่ีอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบติั 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลกัการ ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความเทีย่งธรรม 

ปราศจากอคต ิ
และไมเ่ลอืกปฏบิตัโิดยการใชค้วามรูส้กึหรอื 
ความสมัพนัธส์ว่นตวัหรอืเหตุผลของความ 

แตกต่าง เช่น เชือ้ชาต ิศาสนา เพศ อายุ สภาพ 
ร่างกาย สถานะทางเศรษฐกจิสงัคม  

ค าอธิบาย  

เป็นธรรม หมายถงึ ว. ถูกตอ้ง ปฏบิตัหิมายถงึ 
(๑) ก. ด าเนินการไปตามระเบยีบแบบแผน เช่น 
ปฏบิตัริาชการ กระท าเพือ่ใหเ้กดิความช านาญ 

เช่น ภาคปฏบิตั ิ (๒) ก. กระท าตาม เช่น 

ปฏบิตัติามสญัญา (๓) ก. ประพฤต ิ เช่น 
ปฏบิตัสิมณธรรม ปฏบิตัติ่อกนั 

เท่ียงธรรม หมายถงึ ว. ตัง้ตรงดว้ยความเป็น 

ธรรม 

ปฏิบติัหน้าท่ีอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบติั 

เช่น  

๑. ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความเทีย่งธรรม เสมอภาค 
เท่าเทยีม ปราศจากอคต ิ ไมน่ าความรูส้กึสว่นตวั 
เช่น ความรกั ความโกรธ ความกลวั ความหลง 
มาใชใ้นการตดัสนิใจปฏบิตัหิน้าที ่ ในเรื่องต่าง ๆ 

โดยในกรณีทัว่ไปตอ้งไมเ่ลอืกปฏบิตัดิว้ยเหตุผลขอ
งความแตกต่าง เช่น เชือ้ชาตศิาสนา เพศ อาย ุ

สภาพร่างกาย หรอื สถานะทางเศรษฐกจิสงัคม 
และความเชื่อทาง การเมอืง ส าหรบั     

ในกรณีฉุกเฉินเร่งด่วน หรอืมเีหตุจ าเป็น      
ตอ้งปฏบิตัติ่อกลุ่มทีค่วรไดร้บัความคุม้ครองอยา่งมี
เหตุมผีลเพือ่อ านวยความสะดวก เช่น เดก็ สตร ี
ผูส้งูอายุ คนพกิารหรอืผูด้อ้ยโอกาส  

 

 



 

 

 

-๑๖- 
 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริ
ยธรรม 

อคติ หมายถงึ น. ความล าเอยีง ม ี๔ อยา่ง 
คอื ฉนัทาคต ิ = ความล าเอยีงเพราะรกั 

โทสาคต ิ = ความล าเอยีงเพราะโกรธ 

ภยาคต ิ = ความล าเอยีง เพราะกลวั 
โมหาคต ิ= ความล าเอยีงเพราะเขลา (ป.)  

พฤติกรรมตามค่านิยมไม่เลือกปฏิบติั 

(รายงาน การวจิยั 
กรณีศกึษาบุคคลตวัอยา่งและเครื่องชีว้ดั 

เพือ่น าไปสูก่ารพฒันาพฤตกิรรมขา้ราชการ
ยุคใหม,่ ส านกังาน ก.พ., ๒๕๔๗) 
หมายถงึ การทีข่า้ราชการปฏบิตัหิน้าทีห่รอื 
ใหบ้รกิารแก่ผูท้ีม่ารบับรกิาร    
อยา่งเท่าเทยีมกนั 
โดยไมแ่บ่งแยกว่าเป็นขา้ราชการหรอืคนทัว่
ไป ไมแ่บ่งแยกเชือ้ชาต ิ ศาสนา 
ฐานะทางเศรษฐกจิ ระดบัความรู ้
และความใกลช้ดิ ใหบ้รกิารดว้ย 

ความสะดวก ถูกตอ้ง รวดเรว็ 
ทนักบัสถานการณ์ อยา่งมนี ้าใจ 
เมตตากรุณา และเอือ้เฟ้ือ กรณีมเีหต ุ
จ าเป็นหรอืเหตุฉุกเฉินทีต่อ้งบรกิารใหผู้ใ้ดก่
อน 
กส็ามารถอธบิายเหตุผลใหผู้ร้บับรกิารคนอื่
น ทราบทัว่กนั 

หรอื 

หากตอ้งเลอืกทีจ่ะบรกิารแก่ประชาชนผูอ้ยู่
ห่างไกล และเดนิทางล าบาก 
กต็อ้งอธบิายความจ าเป็นใหแ้ก่ 
ผูร้บับรกิารคนอื่น ๆ ทีร่ออยูร่บัทราบทัว่กนั 

๒. ใหบ้รกิารดว้ยความเตม็ใจ ยิม้แยม้ 
แจ่มใส รกัษา 
ประโยชน์ใหแ้ก่ผูร้บับรกิารทุกคนเท่าทีจ่ะ
ท าไดใ้สใ่จ ผูอ้ื่นจากใจจรงิ 
แสดงออกถงึความห่วงใย เคารพ 

ศกัดิศ์รขีองทุกคนทุกบทบาท 
ปฏบิตัติ่อทุกคนอยา่ง ใหเ้กยีรต ิ

 

 

 

 

 



 

 

-๑๗- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๗ 

ด ารงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรกัษาภาพลกัษณ์ของทางราชการ 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลกัการ 
ด ารงตนแบบอยา่งทีด่ใีนการด าเนินชวีติดว้ยการ 
รกัษาเกยีรตศิกัดิข์องความเป็นขา้ราชการและเจ้
าหน้าทีข่องรฐั รวมทัง้ปฏบิตัตินเป็นพลเมอืงด ี
ดว้ยการเคารพกฎหมายและมวีนิยั  

ค าอธิบาย  

ด ารง หมายถงึ  
(๑) ก. ทรงไว,้ ชไูว,้ ท าใหค้งอยู,่ เช่น ด ารงวงศ์ 
ตระกูล ด ารงธรรม, คงอยู ่ เช่น ประเทศชาต ิ
จะด ารงอยูไ่ดด้ว้ยความสามคัค ี 

(๒) ว. ตรง, เทีย่ง, มัน่คง, เช่น 
ไผทของไทยทุกสว่น อยูด่ ารงคงไวไ้ดท้ัง้มวล 

(แผลงมาจาก ตรง)  
แบบอย่าง หมายถงึ น. ตวัอยา่งทีจ่ะอา้งเป็น 

บรรทดัฐานได ้ 

รกัษา หมายถงึ ระวงั เช่น รกัษาสุขภาพ ดแูล 

เช่น รกัษาทรพัยส์มบตั,ิ ป้องกนั เช่น 
รกัษาบา้นเมอืง สงวนไว ้เช่น รกัษาความสะอาด 
รกัษาไมตร ี 
ภาพลกัษณ์ หมายถงึ น. ภาพทีเ่กดิจากความ 

นึกคดิหรอืทีค่ดิว่าควรจะเป็นเช่นนัน้ จนิตภาพ 

(อ. image)  

ด าเนิน หมายถงึ ก. เป็นไป เช่น การประชุม 

ด าเนินไปดว้ยด,ี ท าใหเ้ป็นไป, เช่น ด าเนินงาน 
ด าเนินการ ด าเนินชวีติ  

 

 
ด ารงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรกัษาภาพลกัษณ์
ของทางราชการ เช่น  

๑. ด ารงตนเป็นขา้ราชการและเจา้หน้าที ่   ของรฐัทีด่ ี
โดยน้อมน าพระบรมราโชวาท    

หลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
หลกัค าสอนทางศาสนา จรรยาวชิาชพี 

มาใชใ้นการด าเนินชวีติและการปฏบิตัหิน้าทีอ่ยา่งไม่ 
เบยีดเบยีนตนเอง เบยีดเบยีนผูอ้ื่นไมเ่อาเปรยีบ 
ธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม  

๒. ปฏบิตัตินเป็นพลเมอืงดใีนระบอบประชาธปิไตย 
ดว้ยการเคารพต่อกฎหมายและมวีนิยั  

๓. ไมก่ระท าการใด ๆ อนัอาจเป็นเหตุใหเ้สือ่มเสยี 
เกยีรตคิุณ ศกัดิศ์ร ี และชื่อเสยีงแห่งอาชพีและ 
ทางราชการ  
๔. ด ารงตนอยา่งเหมาะสม 
ศรทัธาและเคารพต่อวชิาชพีของตน  

๕. พฒันาตนเองใหม้คีวามอุตสาหะ ขยนัหมัน่เพยีร 
ประหยดั ไมฟุ่่มเฟือยเกนิฐานะของตน  

๖. รบัรูถ้งึความสามารถของตน มองโลกในแงด่ ี
มคีวามสามคัค ี ช่วยเหลอืเกือ้กูล เอือ้เฟ้ือเผือ่แผ ่
แก่บุคคลอื่น  

๗. ประพฤตปิฏบิตัติามวฒันธรรม ประเพณีทีด่งีาม 
ของสงัคมไทยเพือ่สบืทอดวฒันธรรมความเป็นไทย 
ใหด้ ารงอยูอ่ยา่งยัง่ยนื  

 

 

 



 

-๑๘- 
 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรร
ม 

ชีวิต หมายถงึ น.ความเป็น, ตรงขา้มกบั 

ความตาย  

เกียรติศกัด์ิ หมายถงึ น. เกยีรต,ิ เกยีรตติาม 

ฐานะของแต่ละบุคคล 

๘. เผชญิปัญหาอยา่งรูเ้ท่าทนั และควบคุมอารมณ์ 
มสีตสิมัปชญัญะในการตดัสนิใจแกไ้ขปัญหาดว้ยวิ
ธ ีทีเ่หมาะสม  

๙. ภาคภูมใิจในความเป็นขา้ราชการ 
ธ ารงศกัดิด์ว้ย ความถูกตอ้ง ชอบธรรม 

อุทศิแรงกายแรงใจ ผลกัดนั 
ภารกจิหลกัของตนและหน่วยงานใหบ้รรลุผลส าเร็
จ เพือ่สนบัสนุนการพฒันาชาตแิละสงัคมไทย ๑๐. 
ส านึกอยูเ่สมอในการเป็นขา้ราชการทีจ่ะตอ้ง 
ประพฤตปิฏบิตัตินใหเ้ป็นทีย่อมรบัและเชื่อถอื 
ศรทัธาของประชาชน 

๑๑. ด าเนินการปกป้องผลประโยชน์ของชาตแิละ 
สาธารณะ และประพฤตตินเป็นแบบอยา่งทีด่ขีอง 
ประชาชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

-๑๙- 

แนวทางการปฏิบติัตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลกัการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

๑. ยดึมัน่ในจรยิธรรม 
และยนืหยดักระท า  
ในสิง่ทีถู่กตอ้งและเป็นธรรม 

🖒 ตระหนกั 
และยดึมัน่ในคุณความด ี และ 
ประพฤตปิฏบิตัตินใหส้อดคลอ้งกั
บค าสอน 
หรอืหลกัปฏบิตัขิองศาสนาและใหเ้
หมาะสม ในฐานะทีเ่ป็นขา้ราชการ  
🖒 
ปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยยดึหลกัความถูก
ตอ้งตาม หลกักฎหมาย        
หลกัวชิาการ และแนวปฏบิตั ิ     
ทีเ่กีย่วขอ้ง  
🖒 
ปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยกลา้แสดงความคิ
ดเหน็ 
หรอืทกัทว้งเมือ่พบว่ามกีารกระท า
ในสิง่               ทีไ่มถู่กตอ้ง 

🖒ประพฤตปิฏบิตัตินตามความพงึพอใจ 
สว่นตวัโดยไมค่ านึงถงึหลกัและค าสอนของ 
ศาสนา หรอืความเหมาะสมในการเป็น 
ขา้ราชการทีด่ ี 
🖒ปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยไมค่ านึงถงึหลกักฎหมา
ย หลกัวชิาการ และแนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วขอ้ง  
🖒ปลอ่ยปละละเลยหรอืเพกิเฉยเมือ่พบเหน็ 
ว่ามกีารกระท าในสิง่ทีไ่มถู่กตอ้ง 
หรอืไมเ่ป็นธรรม 

๒. มจีติส านึกทีด่แีละ 
รบัผดิชอบต่อหน้าที ่ เสยีสละ 
ปฏบิตัหิน้าที ่ดว้ยความรวดเรว็ 
โปร่งใส และสามารถ 
ตรวจสอบได ้

🖒 ตระหนกั ในบทบาทหน้าที ่    
ทีร่บัผดิชอบ 
ทัง้ในหน้าทีร่าชการและการเป็นข้
าราชการทีด่ ี 
🖒 ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความรอบคอบ 
รวดเรว็ 
เตม็ก าลงัความสามารถและกลา้รั
บผดิชอบ 
ในความผดิพลาดทีเ่กดิขึน้จากการ
ปฏบิตัหิน้าที ่
รวมทัง้พรอ้มรบัการตรวจสอบจาก
บุคคลหรอืหน่วยงานทีม่หีน้าทีใ่นก
าร ตรวจสอบ  
🖒 
เสยีสละและอุทศิตนในการท างาน 

🖒 
ประพฤตปิฏบิตัตินและปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยไม่
ค านึงถงึความเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้ต่องาน     
ต่อองคก์รต่อรฐับาลต่อประชาชน 
หรอืต่อประเทศชาต ิ 
🖒 
ปล่อยปละละเลยหรอืเพกิเฉยเมือ่พบเหน็ว่า
มกีารกระท าทีข่าดความรบัผดิชอบต่อหน้า
ที ่
ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความล่าชา้หรอืไมโ่ปร่งใส 

 

 



 

 

-๒๐- 

แนวทางการปฏิบติัตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลกัการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

๓. 
แยกเรื่องสว่นตวัออกจาก
ต าแหน่งหน้าทีแ่ละยดึถอื
ประโยชน์สว่นรวม 
ของประเทศชาตเิหนือกวา่
ประโยชน์  สว่นตน 

🖒 
ปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยยดึถอืประโยช
น์ของราชการ 
ประชาชนหรอืประเทศชาตเิป็น
หลกั 

🖒 
ใชค้วามรูส้กึสว่นตวัในการปฏบิตัหิน้าที ่
หรอืมอีคตติ่องาน        ทีป่ฏบิตั ิ

ต่อผูร้่วมปฏบิตังิาน       ต่อองคก์ร 
ต่อรฐับาล หรอื         ตอ่ประชาชน  

🖒 
ปฏบิตังิานโดยมุง่ใหเ้กดิประโยชน์ของตั
วเองมากกว่าค านึงถงึประโยชน์ของสว่
นรวม 

🖒 
ปล่อยปละละเลยหรอืเพกิเฉยเมือ่พบเห็
นว่ามกีารกระท าทีน่ าความคดิเหน็สว่น
ตวัมาใชป้ะปนกบัการปฏบิตัหิน้าที ่

๔. ละเวน้จากการ 
แสวงหาประโยชน์         
ทีม่ชิอบโดยอาศยั 
ต าแหน่งหน้าทีแ่ละไมก่ระ
ท าการอนัเป็นการขดักนัระ
หว่าง 
ประโยชน์สว่นตนและประโ
ยชน์สว่นรวม 

🖒 
ละเวน้การเรยีกรบัหรอืด าเนินกา
รอื่นใด 
ทีป่ระสงคจ์ะใหต้นเองไดร้บัประโ
ยชน์ 
ตอบแทนจากการปฏบิตัหิน้าท ี

🖒 ใชต้ าแหน่งหน้าทีเ่รยีกรบั ยอมรบั 
หรอืด าเนินการอื่นใดเพือ่แสวงหาประโ
ยชน์สว่นตน  

🖒 
กระท าการอนัเป็นการก่อใหเ้กดิความเค
ลอืบแคลงสงสยัว่าเป็นการ 
เอือ้ประโยชน์ โดยมชิอบใหต้นเอง 
หรอืบุคคลอื่น  

🖒 ใชอ้ านาจหน้าทีห่รอืต าแหน่ง   
กลัน่แกลง้ 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรอืบุคคลอื่นใหไ้ดร้บั
ความเสยีหาย  

🖒 
ปล่อยปละละเลยหรอืเพกิเฉยเมือ่พบเห็
นว่ามกีารกระท าทีน่ าต าแหน่งหน้าทีไ่ป
ใช ้แสวงหาประโยชน์สว่นตน 

 



 

 

 

-๒๑- 

แนวทางการปฏิบติัตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลกัการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

๕. เคารพและปฏบิตั ิ    ต ามร ัฐ 
ธ ร ร ม นู ญ และกฎหมายอย่าง 
ตรงไปตรงมา 

🖒 ตระหนกั เคารพ 
และปฏบิตัหิน้าทีต่ามทีก่ าหนดในรั
ฐธรรมนูญในฐานะประชาชนชาวไ
ทย  
🖒 
ปฏบิตัหิน้าทีใ่นความรบัผดิชอบให้
เป็นไปตามทีร่ฐัธรรมนูญหรอืกฎห
มาย             ทีเ่กีย่วขอ้งก าหนด 
และทกัทว้งเมือ่พบว่ามกีารกระท า
ทีไ่มส่อดคลอ้งกบัรฐัธรรมนูญหรอื
กฎหมาย ทีเ่กีย่วขอ้ง 

🖒 
ใชช้่องว่างของกฎหมาย/ระเบยีบกระท าก
ารอนัเป็นการก่อใหเ้กดิความเคลอืบแคลง 
สงสยัว่าเป็นการไมซ่ื่อสตัยส์ุจรติ  

🖒 กระท าการละเวน้หรอืละเมดิกฎหมาย 
ทัง้ในการปฏบิตัริาชการและการด าเนินชวีิ
ตสว่นตวั  
🖒 
ปล่อยปละละเลยหรอืเพกิเฉยเมือ่พบเหน็ว่
ามกีารกระท าทีเ่ป็นการละเวน้หรอืละเมดิ
การปฏบิตัติามรฐัธรรมนูญหรอืกฎหมาย 

๖. ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ย 
ความเทีย่งธรรมเป็น 
กลางทางการเมอืง 
ใหบ้รกิารแก่ประชาชน 
โดยมอีธัยาศยัทีด่แีละ        
ไมเ่ลอืกปฏบิตั ิ       
โดยไมเ่ป็นธรรม 

🖒 
ปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยค านึงถงึความเป็
นธรรม ทีผู่ม้สีว่นเกีย่วขอ้ง      
ในเรื่องนัน้ ๆ 
จะไดร้บัทัง้ทางตรงและทางออ้ม  
🖒 
ใหบ้รกิารและอ านวยความสะดวก
แก่ผูม้าตดิต่อราชการ     
ดว้ยอธัยาศยัทีด่ ี สุภาพ 
และสรา้งความประทบัใจใหแ้ก่ประ
ชาชน    
ผูม้าขอรบับรกิารดว้ยน ้าใสใจจรงิ 

🖒 
ปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยน าความเชื่อสว่นตวัทาง
การเมอืงมาใชใ้นการเลอืกปฏบิตัริาชการใ
นเรื่องต่าง ๆ  
🖒แสดงความคดิเหน็ต่อสาธารณะโดยไม ่
ค านึงถงึหน้าทีค่วามรบัผดิชอบในฐานะทีเ่
ป็นขา้ราชการทีต่อ้งมคีวามเป็นกลาง 
ทางการเมอืง  
🖒 
มอีคตใินการปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยเลอืกปฏบิตัิ
อย่างไมเ่ป็นธรรมปล่อยปละละเลยหรอืเพิ
กเฉย  เมือ่พบเหน็ว่ามกีารเลอืกปฏบิตั ิ
อย่างไมเ่ป็นธรรม 

 

 

 

 
 



 

-๒๒- 

แนวทางการปฏิบติัตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลกัการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

๗.ปฏบิตัติามกฎหมายวา่
ดว้ยขอ้มลูขา่วสารของทาง
ราชการอยา่ง 
เคร่งครดัและรวดเรว็ไมถ่ว่
งเวลาใหเ้นิ่นชา้ 
และใชข้อ้มลูขา่วสารทีไ่ดม้
าจากการด าเนิน 

งานเพือ่การในหน้าที ่
และใหข้อ้มลูขา่วสาร 
แก่ประชาชนอยา่ง 
ครบถว้น ถูกตอ้ง    
ทนัการณ์และไมบ่ดิเบอืน 

ขอ้เทจ็จรงิ 

🖒 
ปฏบิตัหิน้าทีใ่หเ้ป็นไปตามทีพ่ร
ะราชบญัญตั ิ ขอ้มลูขา่วสาร  
ของราชการพ.ศ. ๒๕๔๐ 
ก าหนด 

🖒 
ใหบ้รกิารผูม้าตดิต่อขอรบัขอ้มลู
ขา่วสาร อยา่งครบถว้นถูกตอ้ง 
ทนัการณ์ 
และใหต้รงกบัความตอ้งการของ
ผูร้บัรกิารอยา่ง ครบถว้น 
โดยค านึงถงึประโยชน์ของผูม้าติ
ดต่อเป็นส าคญั 

🖒 
เรยีกรบัสนิบนหรอืประโยชน์อื่นใดจากผู้
มาตดิต่อขอขอ้มลูขา่วสาร 
🖒 ปกปิด บดิเบอืนขอ้เทจ็จรงิ  
ของขอ้มลูขา่วสารทีใ่หบ้รกิารแก่ผูม้าตดิ
ต่อขอรบัขอ้มลูขา่วสาร  
🖒 
ปล่อยปละละเลยหรอืเพกิเฉยเมือ่พบเห็
นว่ามกีารกระท าทีเ่ป็นการละเวน้หรอืล
ะเมดิ 
การปฏบิตัติามพระราชบญัญตัขิอ้มลู 

ขา่วสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
หรอืท าใหผู้ม้าตดิต่อราชการไดร้บัความ
เสยีหาย 

๘. มุง่ผลสมัฤทธิข์อง งาน 
รกัษาคุณภาพ 
และมาตรฐานแห่ง 
วชิาชพีโดยเคร่งครดั 

🖒 
ปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยค านึงถงึประสทิ
ธภิาพและประสทิธผิลเพือ่ใหง้า
นบรรลุเป้าหมาย อยา่งดทีีสุ่ด  

🖒 
รกัษาและพฒันามาตรฐานการ
ท างานทีด่ ี

เพือ่เพิม่ศกัยภาพการท างานให้
ดยีิง่ขึน้ 

🖒 
ปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยใหค้วามส าคญักบักระ
บวนงาน       

ทีร่ะเบยีบหรอืกฎหมายไมไ่ด ้ก าหนดไว ้
จนไมค่ านึงถงึผลส าเรจ็ของงาน  

🖒 
ปล่อยปละละเลยหรอืเพกิเฉยเมือ่พบเห็
นว่ามกีารปฏบิตัหิน้าทีไ่มเ่ตม็ความสาม
ารถทีม่อียู ่
หรอืตามมาตรฐานเดมิทีเ่คยปฏบิตั ิ
หรอืตามความพงึพอใจสว่นตวั 
 

 

 

 
 



 

-๒๓- 

แนวทางการปฏิบติัตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลกัการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

๙.ยดึมัน่ในการปกครองระบ
อบประชาธปิไตยอนัม ี

พระมหากษตัรยิ ์  
ทรงเป็นประมุข 

🖒 
ตระหนกัและยดึมัน่ในหลกัการข
องการปกครองในระบอบประชา
ธปิไตยอนัม ี

พระมหากษตัรยิท์รงเป็นประมุข  

🖒 
รบัฟังความคดิเหน็ของเพือ่นร่ว
มงาน ผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง 
หรอืผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 
และน าความคดิเหน็ทีเ่ป็นประโย
ชน์ไปใช ้      ในการปฏบิตังิาน 

และ/หรอืประกอบการ 
พจิารณาการพฒันาการท างานใ
หด้ยีิง่ขึน้  

🖒 
ปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยสามารถอธบิาย
เหตุและผล ในเรื่องต่าง 
ๆขอ้มลูทีจ่ าเป็นใหผู้เ้กีย่วขอ้ง      
ไดท้ราบดว้ย  

🖒 
การปฏบิตังิานทีจ่ าเป็นตอ้งตดัสิ
นใจดว้ย เสยีงขา้งมาก 
จะตอ้งใหค้วามส าคญัแกค่วามคิ
ดความเหน็ของเสยีงสว่นน้อยดว้
ย 

 

🖒 
แสดงพฤตกิรรมทีก่่อใหเ้กดิความเคลอื
บแคลงสงสยัว่าเป็นการต่อตา้นการปก
ครองระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระม
หากษตัรยิท์รงเป็นประมขุ 🖒 
ใชอ้ านาจบงัคบัหรอืแสดงพฤตกิรรมที่
ก่อใหเ้กดิความ 

เคลอืบแคลงสงสยัว่าเป็นการกดดนัให้
เพือ่นร่วมงาน ผูม้สีว่น เกีย่วขอ้ง 
ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี หรอืผูอ้ื่น 
ปฏบิตัติามความตอ้งการ ของตน  

🖒 
ปล่อยปละละเลยหรอืเพกิเฉยเมือ่พบเ
หน็ 
ว่ามกีระท าทีไ่มจ่งรกัภกัดตี่อสถาบนั 

พระมหากษตัรยิ ์

 
 
 

 

 

 

 



 

-๒๔- 

แนวทางการปฏิบติัตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลกัการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

๑๐. เป็นแบบอยา่งที ่
ดใีนการด ารงตน 

รกัษาชื่อเสยีงและรกัษาภา
พลกัษณ์         ข อ ง 
ราชการโดยรวม 

🖒 
ประพฤตปิฏบิตัตินและปฏบิตัหิ
น้าที ่ตามประมวลจรยิธรรม  

🖒 ไมก่ระท าการใด ๆ 

อนัอาจน าความเสือ่มเสยีและไม่
ไวว้างใจ   ใหเ้กดิแก่สว่นราชการ  
🖒 ตระหนกัอยูเ่สมอวา่ตนเอง   
อยูใ่นฐานะ ขา้ราชการ 
ตอ้งด ารงตนใหเ้ป็นแบบอยา่งที่
ดรีกัษาชื่อเสยีงและภาพลกัษณ์           
ของขา้ราชการ 
และสว่นราชการของตน  

🖒 
ตกัเตอืนขา้ราชการหรอืเจา้หน้า
ทีข่องรฐัหากพบเหน็ว่ามพีฤตกิร
รมทีเ่ป็นการท าลาย 

ชื่อเสยีงหรอืภาพลกัษณ์           
ของราชการ 

🖒 
ประพฤตปิฏบิตัตินและปฏบิตัหิน้าทีไ่ม่
สอดคลอ้งกบัประมวลจรยิธรรม 

 

 


